
 LA BOUTIQUE DES JAMBES 
CS 50400 

13591 AIX EN PROVENCE CEDEX 3 

 Si, malgré tout le soin apporté à la fabrication de nos produits, un article ne vous donnait pas entière 
satisfaction, n’hésitez pas à nous le retourner pour échange ou remboursement. 
Nous reprendrons tout article non utilisé, non porté, dans son emballage d’origine, dans les 15 jours 
suivant la date à laquelle vous l’avez reçu. 

 COMMENT RETOURNER UN ARTICLE ? 
 

Préparez un colis retour à l’adresse suivante :  

Afin de faciliter le traitement rapide de votre retour, n’oubliez surtout pas de joindre à votre colis ce 
bon de retour soigneusement complété, en suivant bien toutes les indications qui y figurent. 

 Je vous retourne les articles indiqués ci-dessous pour la raison suivante : 

 1)   ARTICLE(S) RETOURNE(S) 

       

       

       

réf. désignation des articles n° de page coloris taille quantité montant 

TOTAL A 

 2)   ARTICLE(S) COMMANDE(S) EN ECHANGE 

       

       

       

réf. désignation des articles coloris taille quantité montant 

TOTAL B 

3,50 € participation aux frais de préparation  

 SOLDE DE L’ECHANGE : B - A = 

Le solde est positif, je règle la différence : 

par chèque    par carte bancaire n° 

Le solde est négatif :             je demande un avoir, que je déduirai du règlement de ma prochaine commande 

je demande le remboursement de la différence 

 3)   JE NE SOUHAITE PAS COMMANDER D’ARTICLES EN ECHANGE DE MON RETOUR

je vous remercie de bien vouloir me rembourser les articles retournés           

n° de page 

date d’expiration : 
mois année 

3 derniers numéros au dos de la carte : 

signature : 


